Heikes Haarstudio & Accessoires

Information zu Terminabsagen

Vereinbarte Termine sind fur unsere Planung verbindlich. Sollten Sie einen Termin
nicht wahrnehmen kénnen, bitten wir Sie, diesen mdglichst spatestens 24 Stunden
vorher abzusagen.

Bei einer Absage weniger als 24 Stunden vor dem Termin oder bei Nichterscheinen
ohne Absage behalten wir uns vor, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen
vorliegen, ein angemessenes Ausfallhonorar zu verlangen. Ein solches Honorar fallt
nicht automatisch an.

Die Hohe richtet sich nach dem im Einzelfall rechtlich ersatzfahigen Ausfall. Ersparte
Aufwendungen und Einnahmen aus einer anderweitigen Vergabe des Termins werden
bericksichtigt. Eine doppelte Berechnung erfolgt nicht.

Ihnen bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist.

Wir danken Ihnen fur Ihre Rucksichtnahme und lhr Verstandnis!
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